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Polityka prywatnosci
Dzien dobry!

Jezeli tutaj trafiasz, to niezawodny znak, ze cenisz swojg prywatnosé. Doskonale to rozumiemy, dlatego
oddajemy w Twoje rece dokument, w ktérym w jednym miejscu znajdziesz zasady przetwarzania danych
osobowych na stronie internetowe;j:

esrs.pl

Informacja formalna na poczatek: administratorem strony jest MATERIALITY ACADEMY sp. z 0. 0. z siedzibg
w Warszawie przy ul. Grzybowskiej 5A, 00-132 Warszawa, Polska, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS:
0000988961, postugujgca sie numerem NIP: 5252920903 oraz REGON: 52293602200000, kapitat zaktadowy
5.000 zt.

Niniejsza Polityka prywatnosci zostata skonstruowana w formie pytan i odpowiedzi. Wybor takiej formy zostat
podyktowany dbatoscig o przejrzystosc i czytelnos¢ prezentowanych informacji. Ponizej znajdziesz spis tresci
dokumentu odpowiadajacy pytaniom, na ktére kolejno odpowiadamy.

Jezeli chcesz uzyska¢ informacje na temat plikéw cookies, zajrzyj do odrebnej Polityki cookies, ktora jest
dostepna pod adresem: https://esrs.pl/polityka-cookies/
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W razie jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z Politykg prywatnosci, w kazdej chwili mozesz skontaktowac sie
z nami, wysytajgc wiadomos¢ na adres: legal@materiality.pl
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1. Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest MATERIALITY ACADEMY sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie
przy ul. Grzybowskiej 5A, 00-132 Warszawa, Polska, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS: 0000988961,
postugujgca sie numerem NIP: 5252920903 oraz REGON: 52293602200000, kapitat zakladowy 5.000 zt.

2. Z kim mozesz kontaktowaé sie w sprawie przetwarzania Twoich danych osobowych?

W ramach wdrozenia systemu ochrony danych osobowych w naszej organizacji podjeliSmy decyzje o
niewyznaczaniu inspektora ochrony danych osobowych z uwagi na fakt, ze w naszej sytuacji nie jest to
obowigzkowe. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych oraz szeroko pojeta prywatnoscig
mozesz skontaktowac sie z nami pod adresem e-mail: legal@materiality.pl

3. W jakich celach przetwarzamy Twoje dane osobowe?

Tych celow jest wiecej niz jeden. Ponizej znajduje sie ich lista, wraz z bardziej szczegétowe omowienie.
Poszczegdlnym celom przyporzgdkowalismy rowniez odpowiednie podstawy prawne przetwarzania:

Cel przetwarzania

Omadwienie celu przetwarzania

Podstawa
prawna

Obstuga konta
uzytkownika

Zakfadajgc konto uzytkownika, musisz poda¢ dane niezbedne do
zatozenia konta: imie i nazwisko, adres e-mail oraz hasto. Podanie
danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zatozenia konta. W
sytuagji, gdy ktos$ inny kupuje dla Ciebie dostep do naszej platformy
(np. Twoj pracodawca), Twoje konto uzytkownika moze zostac
wygenerowanie automatycznie, aby umozliwi¢ Ci dostep do
zawartosci naszej platformy.

W ramach edycji danych konta mozesz poda¢ swoje dalej idgce dane,
W szczegolnosci dane, ktére mogg by¢ wykorzystywane przy
sktadaniu zamowien, takie jak: adres, numer NIP. W ramach edyg;ji
danych konta mozesz réwniez ustawi¢ swoj awatar, zdjecie profilowe
obejmujgce wizerunek.

Ponadto nasz system tworzy unikalny identyfikator dla Twojego konta
uzytkownika, zapisuje date utworzenia konta, a takze Twoj numer IP,
z ktorego korzystasz, rejestrujgc konto uzytkownika, logujac sie z jego
wykorzystaniem i korzystajac z Platformy. Automatycznie sg rowniez
zbierane nastepujgce dane: przyblizong lokalizacje, informacje o
systemie operacyjnym i przegladarce internetowej, konfiguracji
jezyka, przeglagdane podstrony, czas spedzony na stronie, przejscia
pomiedzy poszczegdlnymi podstronami, klikniecia w poszczegdine
linki, zroédto, z ktérego przechodzisz do strony, automatyczne
wiadomosci e-mail wysylane przez system.

W kazdej chwili mozesz zmodyfikowa¢ informacje na Twdj temat
przekazane nam w zwigzku z rejestracjg konta uzytkownika. Dane
przekazane przez Ciebie w 2zwigzku z zatozeniem konta
przetwarzane sg w celu swiadczenia na Twojg rzecz ustugi drogg
elektroniczng polegajacej na zapewnieniu Ci mozliwosci korzystania
z konta uzytkownika.

art. 6 ust. 1
lit. b RODO
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Realizacja
zamowienia i
obstuga umowy

Sktadajgc zaméwienie, musisz poda¢ dane niezbedne do jego
realizacji: imie i nazwisko, adres e-mail, adres, opcjonalne dane do
faktury: firma i numer NIP.

Ponadto system wykorzystywany do obstugi procesu zamoéwienia
zapisuje Twoj numer IP, z ktérego korzystates, sktadajgc zamowienie.
Kazde zamowienie zapisywane jest w bazie danych, co oznacza, ze
Twoim danym osobowym przypisanym do zamowienia towarzyszg
réwniez informacje dotyczgce zamdéwienia takie jak: status PNPK,
informacja czy o statusie konsumenta UE, data i godzina zlozenia
zamowienia, numer identyfikacyjny zamodwienia, identyfikator
transakcji oraz ptatnosci, przedmiot zaméwienia, cena, znizke i kod
kuponu rabatowego, sposéb i termin ptatnosci, data i godzina
pobrania (w przypadku tresci cyfrowych). Numer karty debetowej lub
kredytowej moze by¢ zapisywany przez bramki posredniczace w
ptatnosci (np. Stripe, Przelewy24.pl, Apple Pay, Google Pay, BLIK,
PayPal) do obstugi Twoich nastepnych zamowien.

W zwigzku z zawarciem umowy przetwarzamy Twoje dane osobowe
takze po to, aby wykona¢ swiadczenia przewidziane w umowie, jaka
zostata zawarta. Zakres tych danych zalezy od tego, ktére dane
osobowe sg potrzebne do wykonania umowy.

W sytuacji, gdy otrzymujemy Twoje dane w ramach wykonywania
Umowy np. od podmiotu, ktéry Cie zatrudnia, opieramy taki proces
przetwarzania danych na prawnie uzasadnionym interesie, jaki w tym
przypadku stanowi zapewnienie sprawnej i efektywnej obstugi
zawartej umowy. W takim przypadku mozemy przetwarza¢ Twoje
dane identyfikujgce oraz dane kontaktowe.

art. 6 ust. 1 lit.
b RODO, art.
6 ust. 1 lit. f
RODO

Obstuga reklamaciji
lub odstapienia od
umowy

Jezeli sktadasz reklamacje Iub odstepujesz od umowy, to
przekazujesz dane osobowe zawarte w tresci reklamacji lub
oswiadczeniu o odstgpieniu od umowy, ktére obejmuje imie i
nazwisko, adres, numer telefonu, adres e-mail, numer rachunku
bankowego, dane faktury. Podanie danych jest dobrowolne, ale
niezbedne, by zlozy¢ reklamacje lub odstgpi¢ od umowy.

art. 6 ust. 1 lit.

¢ RODQO, art.

6 ust. 11lit. b
RODO

Obstuga newslettera

Zapisujgc sie do newslettera, przekazujesz swoje imie i nazwisko
oraz adres e-mail. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne,
by zapisac¢ sie do newslettera.

Ponadto system wykorzystywany do obstugi newslettera, zapisuje
Twéj numer IP, z ktérego korzystates, zapisujgc sie do newslettera,
okresla Twojg przyblizong lokalizacje, klienta poczty, z ktérego
korzystasz do obstugi poczty e-mail oraz $ledzi Twoje dziatania
podejmowane w zwigzku z wysytanymi do Ciebie wiadomosciami. W
zwigzku z tym posiadamy réwniez informacje, ktére wiadomosci
otwierasz, ktére linki klikasz itp.

Dane przekazane przez Ciebie w zwigzku z zapisem do newslettera
wykorzystywane sg w celu przesytania Ci newslettera, a podstawg
prawng ich przetwarzania jest nasz prawnie usprawiedliwiony interes,
jakim w tym przypadku jest realizacja celow marketingowych.

Jezeli chodzi o przetwarzanie informacji, ktére nie pochodzg od
Ciebie, a zostaty zebrane automatycznie przez system mailingowy,
opieramy sie w tym zakresie na naszym prawnie uzasadnionym
interesie polegajgcym na analizie zachowan subskrybentow
newslettera w celu optymalizacji dziatarh mailingowych.

W kazdej chwili mozesz zrezygnowa¢ z otrzymywania newslettera,
klikajac w dedykowany link znajdujacy sie w kazdej wiadomosci
wysytanej w ramach newslettera lub po prostu kontaktujgc sie z nami.
Dane zwigzane z newsletterem bedg przetwarzane przez okres
korzystania przez Ciebie z newslettera. Pomimo rezygnacji z
newslettera Twoje dane mogg nadal by¢ przechowywane w bazie w

art. 6 ust. 1 lit.
f RODO
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celu identyfikacji subskrybenta powracajgcego. W celu usunigcia
Twoich danych osobowych z systemu do obstugi newslettera,
prosimy o przestanie wiadomosci na adres e-mail:
daneosobowe@materialityacademy.com

Kontrola
porzuconych
koszykow

W ramach naszej platformy mozemy zaimplementowa¢ mechanizmy,
ktére umozliwiajg nam weryfikacje, czy klient porzucit koszyk, a jezeli
tak, to na jakim etapie procesu zakupowedo, przy jakiej kwocie itp. Po
stwierdzeniu, ze mamy do czynienia z porzuconym Kkoszykiem,
mozemy podejmowal dziatania przypominajgce o dokonczeniu
zakupu, np. poprzez wystfanie e-maila przypominajgcego.

Podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych w celu
zarzadzania porzuconymi koszykami jest nasz prawnie uzasadniony
interes, jaki w tym przypadku stanowi potrzeba zwiekszenia
efektywnej sprzedazy.

art. 6 ust. 1 lit.
f RODO

Udostepnianie
danych naszym
partnerom

Prowadzac naszg platforme, mozemy nawigzywa¢ wspotprace
biznesowe z réznymi partnerami handlowymi, np. w celu
zorganizowania akcji promocyjnej, przedstawienia Ci oferty naszego
partnera, zrealizowania wspolnego przedsiewziecia itp.

Podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych w celu
udostepnienia ich partnerom bedzie albo nasz prawnie uzasadniony
interes, albo Twoja zgoda — w zaleznosci od rodzaju udostepnienia
danych.

art. 6 ust. 1 lit.

a RODO, art.

6 ust. 1 lit. f
RODO

Obstuga
komentarzy, opinii,
ankiet i ocen

Dodajgc komentarz (ocene), musisz podaé¢ imie i nazwisko, ktore
beda przypisane do komentarza oraz adres e-mail. Podanie tych
danych jest dobrowolne, ale niezbedne by dodaé komentarz (ocene).
System komentarzy (ocen) moze by¢ obstugiwany przez
zewnetrznych dostawcéw. W takiej sytuacji korzystanie z systemu
komentarzy (ocen) podlega regulaminowi oraz polityce prywatnosci
zewnetrznego dostawcy.

Dodany przez Ciebie komentarz (opinia) wraz z Twoimi danymi
upublicznionymi w ramach ustawiehh moze by¢ widoczny na stronie w
formie rekomendacji (testimoniali).

Szczegoétowe informacje na temat narzedzi zewnetrznych dostawcow
znajdziesz w Polityce cookies, w sekcji poswieconej uzywanym przez
nas narzedziom.

Podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych w celu obstugi
komentarzy jest nasz prawnie uzasadniony interes, jaki w tym
przypadku stanowi budowanie wiarygodnosci naszej platformy.

art. 6 ust. 1 lit.
f RODO

Obstuga
korespondenciji

Kontaktujgc sie z nami za posrednictwem poczty elektronicznej, w
sposob naturalny przekazujesz swoje dane osobowe zawarte w tresci
korespondencji, w szczegdlnosci adres e-mail oraz imie i nazwisko.
Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne, by nawigzaé
kontakt. W tym przypadku opieramy sie w tym zakresie na naszym
prawnie uzasadnionym interesie polegajgcym na zapewnieniu
mozliwosci kontaktu.

art. 6 ust. 1 lit.
f RODO

Realizacja
obowigzkow
podatkowych i
ksiegowych

W zwigzku z wykonywaniem umowy realizujemy takze rozmaite
obowigzki podatkowe i ksiegowe, w szczegdolnosci w postaci
wystawienia faktury, wigczenia faktury do naszej dokumentacji
ksiegowej, przechowywania dokumentagji itp. Aby wystawi¢ fakture,
przetwarzamy miedzy innymi takie dane, jak imie i nazwisko, adres e-
mail, adres, opcjonalnie: firma, numer NIP. Podanie danych
wymaganych prawem podatkowych jest konieczne do realizagji
wskazanych obowigzkow.

art. 6 ust. 1 lit.
¢ RODO w
zwigzku z
wiasciwymi
przepisami
prawa
podatkowego
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Tworzenie
archiwum

Na potrzeby naszej dziatalno$ci mozemy tworzy¢ archiwa: zaréwno
w postaci tradycyjnej, jak i cyfrowej. Do archiwéw trafiajg wszelkie
dane osobowe, ktére przetwarzaliSmy w zwigzku z Toba, dlatego ich
zakres moze sie rozni¢ w zalezno$ci od tego, jakie dane do nas trafity.
W tym przypadku opieramy sie w tym zakresie na naszym prawnie
uzasadnionym interesie polegajgcym na porzadkowaniu i
organizowaniu nosnikéw danych osobowych.

art. 6 ust. 1 lit.
f RODO

Obrona, ustalenie
lub dochodzenie
roszczen

Korzystanie z naszej strony internetowej, jak rowniez zawarcie
umowy z nami, moze rodzi¢ w przysztosci okreslone roszczenia po
naszej lub Twojej stronie. W zwigzku z tym jestesmy uprawnieni do
przetwarzania danych osobowych w celu obrony, ustalenia lub
dochodzenia roszczen. W ramach tego celu mozemy przetwarzaé
wszelkie dane osobowe, ktére wigzg sie z danym roszczeniem,
dlatego ich zakres moze sie rézni¢ w zaleznosci od tego, czego
dotyczy dane roszczenie. W tym przypadku opieramy sie w tym
zakresie na haszym prawnie uzasadnionym interesie polegajgcym
na ochronie naszych intereséw.

art. 6 ust. 1 lit.
f RODO

Obstuga mediéow
spotecznosciowych

Jezeli obserwujesz nasze profile w serwisach spotecznosciowych lub
wchodzisz w interakcje z tresciami publikowanymi przez nas w
mediach spofecznosciowych, w naturalny sposob widzimy Twoje
dane, ktére sg publicznie dostepne w Twoim  profilu
spolecznosciowym. Przetwarzamy te dane wylacznie w obrebie
danego serwisu spotecznosciowego i wytgcznie w celu obstugi
danego serwisu spofecznosciowego, co stanowi nasz prawnie
uzasadniony interes.

Korzystanie przez Ciebie z serwiséw spotecznosciowych podlega
regulaminom i politykom prywatnosci administratoréw tych serwiséw,
a ci administratorzy swiadczg na Twojg rzecz, w peti samodzielnie i
niezaleznie od nas, ustugi drogg elektroniczng.

art. 6 ust. 1 lit.
f RODO

Analiza i statystyka
z wykorzystaniem
wylacznie Informacji
Anonimowych

Prowadzimy dziatania analityczne i statystyczne z wykorzystaniem
narzedzi dostarczanych przez zewnetrznych dostawcéw. W ramach
narzedzi analitycznych mamy dostep wylgcznie do Informag;ji
Anonimowych. Przetwarzanie Informacji Anonimowych opieramy na
prawnie uzasadnionym interesie, ktéry polega na tworzeniu,
przeglgdaniu i analizowaniu statystyk zwigzanych z aktywno$cig
uzytkownikoéw na stronie w celu wyciggania wnioskéw pozwalajgcych
na pozniejszg optymalizacje strony intemetowe;j.

Z poziomu narzedzi mamy wglad wytacznie do zbioru statystyk i
informacji nieprzypisanych do konkretnych osob.

Szczegoétowe informacje na temat narzedzi zewnetrznych dostawcow
znajdziesz w sekcji poswieconej uzywanym przez nas narzedziom.

art. 6 ust. 1 lit.
f RODO

Dziatalnosé
marketingowa i
remarketingowa

Oprocz wysyiki newslettera mozemy realizowac¢ takze inne dziatania
marketingowe oraz remarketingowe, ktére bedg stuzyly
popularyzowaniu naszych ustug wsréd odbiorcow i poszukiwaniu
nowych klientéw. Rodzaj danych, jakie bedziemy przetwarza¢, zalezy
od charakteru podejmowanych przez nas dziatan marketingowych lub
remarketingowych.

Podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych w celu

realizacji dziatalnosci marketingowej bedzie albo nasz prawnie
uzasadniony interes, albo Twoja zgoda — w zaleznosci od rodzaju
dziatalnosci marketingowej, jakg bedziemy podejmowac.

art. 6 ust. 1 lit.

a RODO, art.

6 ust. 1 lit. f
RODO
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Prowadzimy dziatania marketingowe z wykorzystaniem narzedzi
dostarczanych przez zewnetrznych dostawcéow. W ramach narzedzi
marketingowych mamy dostep wylgcznie do Informag;ji
Dzialalnosé Anonimowych. Przetwarzanie Informacji Anonimowych opieramy na

marketingowa z

prawnie uzasadnionym interesie, ktéry polega na targetowaniu

wykorzystaniem | reklam w ramach zewnetrznych systeméw w oparciu o Informacje art-f%‘gé(; lit.
Informacji Anommowe, na potrgeby marketingu wiasnyg;h produl'<tow i ustug. _
Marketingowych Z poziomu narzedzi mamy wglad wylgcznie do zbioru statystyk i
informacji nieprzypisanych do konkretnych oséb.
Szczegoétowe informacje na temat narzedzi zewnetrznych dostawcow
znajdziesz w sekcji poswieconej uzywanym przez nas narzedziom.
Osadzamy na stronie nagrania wideo z zewnetrznych serwiséw,
L. korzystamy z wtyczek spotecznosciowych oraz systemu obstugi
Zapewnienie komentarzy. Wszystkie te narzedzia przetwarzajg Informacje
funkcjonowania | Anonimowe. Przetwarzanie Informacji Anonimowych opieramy na
odtwarzaczy prawnie uzasadnionym interesie, ktéry polega w tym przypadku na
multimedialnych, | 75pewnieniu mozliwosci korzystania z dodatkowych funkdji na stronie _
wtyczek — odtwarzacza, wtyczek spotecznosciowych, systemu komentarzy. | art. 6 ust. 1 lit.
spotecznosciowych | 7 hoziomu narzedzi nie mamy wgladu do innych informagji, ponadto fRODO
oraz komentarzy z | informacje te nie s nam do niczego potrzebne — Informacie
wykorzystaniem | Anonimowe sg przetwarzane sa wytacznie po to, zeby mogty dziata¢
wqucznl_e Informacji | qtwarzacze multimedialne, komentarze i wtyczki spotecznosciowe.
Anonimowych Szczegotowe informacje na temat narzedzi zewnetrznych dostawcow
znajdziesz w sekcji poswieconej uzywanym przez nas narzedziom.
Jako administrator danych osobowych jestesmy zobowigzani do
realizacji obowigzkéw zwigzanych z ochrong danych osobowych. W
zwigzku z tym mozemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe, o ile jest
to niezbedne do wykonania tych obowigzkéw (np. w przypadku
Realizacja rozpatrywania Twojego zgdania dotyczgcego Twoich danych
obowiazkow osobowych). Zakres danych zalezy od tego, jakie dane sg nam | art. 6 ust. 1 lit.
zwigzanych z potrzebne do realizacji obowigzku i udowodnienia przestrzegania| ¢ RODO, art.
ochrona danych RODO. W ustawieniach konta uzytkownika mozesz zmieni¢| 6 ust. 1 lit.f
osobowych ustawienia prywatnosdci w zakresie plikbw cookies oraz zgtosic¢ RODO
zgdanie dotyczgce Twojego prawa do ochrony danych osobowych, w
tym: dostepu do nich lub ich usuniecia.
Ponadto w tym przypadku opieramy sie takze na naszym prawnie
uzasadnionym interesie, ktéry polega na zabezpieczeniu danych
koniecznych do wykazania rozliczalnosci.
Administrator danych  osobowych moze tworzy¢ grupe
przedsiebiorstw, czyli podmiotéw powigzanych ze sobg osobowo lub
kapitatowo, gdzie wystepuje podmiot kontrolujgcy oraz podmioty
Przekazywanie kontroloyvane. W obrebie grupy _prze_gjsiebiorstw moze przyktadowo
danych osobowych zachodzi¢ potrzeba realizacji wewnetrznych celow
w obrebie grupy adrr_linistracyjnych, np. w postaci zarzadzan_ia doste,ppymi systemami | art. 6 ust. 1 lit.
przedsigbiorstw teleinformatycznymi. W tym celu podmioty nalezgce do grupy f RODO

Administratora

przedsiebiorstw mogg udostepnia¢ Twoje dane osobowe innym
podmiot z grupy przedsiebiorstw.

Podstawg prawng takiego przetwarzania danych osobowych jest
nasz prawnie uzasadniony interes zwigzany z realizacjg okreslonych
celow administracyjnych.
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Administrator prowadzi dziatlalnos¢ 2z wykorzystaniem Tresci
Cyfrowych, ktére mogg by¢ chronione przepisami z zakresu prawa
wiasnoséci intelektualnej. Aby chroni¢ wskazane tresci przed
dziataniami niedozwolonymi ze strony uzytkownikéw (np. poprzez
oferowanie Produktéw Cyfrowych do sprzedazy przez uzytkownika),
Administrator moze wprowadzaé zabezpieczenia, ktére moga .

. : . ; art. 6 ust. 1 lit.
wymagacé przetwarzania danych osobowych uzytkownika, np. f RODO
poprzez opatrywanie Tresci Cyfrowych unikalnym kodem lub
imieniem i nazwiskiem uzytkownika, firmg, adresem e-mail itp.
Podstawg prawng takiego przetwarzania danych osobowych jest
nasz prawnie uzasadniony interes zwigzany z ochrong naszych
interesobw majagtkowych i niemajgtkowych przed dziataniami
niedozwolonymi.

Przeciwdziatanie
naduzyciom ze
strony
uzytkownikoéw

4. Jakie informacje na Twoéj temat posiadamy?

Zakres przetwarzanych danych opisaliSmy precyzyjnie w odniesieniu do kazdego celu przetwarzania.
Informacje w tym zakresie znajduja sie powyzej, w punkcie 3 Polityki prywatnosci.

5. Czym s3a ,Informacje Anonimowe”?

Korzystamy z narzedzi, ktére gromadzg na Twoj temat szereg informacji zwigzanych z korzystaniem z naszej
strony internetowej. Chodzi w szczegdlnosci o nastepujgce informacje:
¢ informacje o systemie operacyjnym i przeglgdarce internetowe;,
przeglagdane podstrony,
czas spedzony na stronie,
przejscia pomiedzy poszczegdlnymi podstronami,
klikniecia w poszczegdine linki,
zrodto, z ktérego przechodzisz do strony,
przedziat wieku, w ktérym sie znajdujesz,
Twoja pteé,
Twoja przyblizona lokalizacja ograniczona do miejscowosci,
Twoje zainteresowania okreslone na podstawie aktywnosci w sieci.

Informacja te okreslane sa niniejszej Polityce prywatnosci jako ,Informacje Anonimowe”.

Informacje Anonimowe same w sobie nie majg, w naszej ocenie, charakteru danych osobowych, poniewaz nie
pozwalajg nam na Twojg identyfikacje oraz nie zestawiamy ich z typowymi danymi osobowymi, jakie
gromadzimy na Twdj temat. Niemniej jednak, biorgc pod uwage rygorystyczne orzecznictwo Trybunatu
Sprawiedliwosci Unii Europejskiej i podzielone zdania wsréd prawnikéw, z ostroznosci, na wypadek, gdyby
Informacjom Anonimowym zostat przypisany charakter danych osobowych, zawarlismy w Polityce prywatnosci
rowniez szczego6towe wyjasnienia w zakresie przetwarzania tych informacji.

Przetwarzanie Informacji Anonimowych pozwala na zapewnianie Ci mozliwosci korzystania z funkcjonalnosci
dostepnych na stronie interetowej. Ponadto Informacje Anonimowe wykorzystywane sg w celach
analitycznych i statystycznych oraz marketingowych (np. ustawianie, targetowanie i kierowanie reklam).

Informacje Anonimowe przetwarzane sg rowniez przez dostawcow narzedzi na zasadach wynikajgcych z ich
regulaminéw oraz polityk prywatnosci. Mogg by¢ one wykorzystywane przez tych dostawcéw do Swiadczenia i
ulepszania ustug, zarzgdzania nimi, opracowywania nowych ustug, mierzenia skutecznosci reklam, ochrony
przez oszustwami i naduzyciami, a takze personalizowania tresci i reklam wyswietlanych w poszczegdinych
serwisach, witrynach i aplikacjach. Szczegdétowe informacje z tym zwigzane znajdziesz w sekcji Polityki cookies
poswieconej uzywanym przez nas narzedziom.
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6. Skad mamy Twoje dane osobowe?

W wiekszosci przypadkdw sam je nam przekazujesz. Przykladowo dzieje sie tak, gdy rejestrujesz konto
uzytkownika, sktadasz zamoéwienie, przesytasz reklamacje lub odstepujesz od umowy, kontaktujesz sie za
posrednictwem poczty elektronicznej, a takze korzystasz z funkcjonalnosci dostepnych na stronie internetowe;
lub w zewnetrznych serwisach (np. spotecznosciowych).

Ponadto, cze$¢ informacji na Twdj temat moze byé automatycznie gromadzona przez narzedzia, z ktérych
korzystamy. Szczegdtowe informacje na temat narzedzi zewnetrznych dostawcédw znajdziesz w sekcji Polityki
cookies poswigconej uzywanym przez nas narzedziom.

Ponadto w wyjgtkowych przypadkach mozemy uzyska¢ Twoje dane osobowe takze z innych zrodet, np. w
sytuacji, gdy podmiot, ktéry Cie zatrudnia, wskazuje nam Twoje dane jako osoby do kontaktu w sprawach
zwigzanych z zawartg umowa, albo gdy reprezentujesz podmiot, ktéry zawiera z nami umowe.

7. Czy Twoje dane sa bezpieczne?

Dbamy o bezpieczernstwo Twoich danych osobowych. Na biezgco prowadzimy analize ryzyk, jakie wigzg sie z
poszczegdlnymi procesami przetwarzania Twoich danych, a nastepnie wdrozylismy odpowiednie sSrodki
bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych. Na biezgco monitorujemy stan infrastruktury technicznej,
szkolimy personel, przyglagdamy sie stosowanym procedurom, wprowadzamy konieczne usprawnienia.

Dane osobowe przetwarzane sg przez nas w sposob bezpieczny — dostep do danych majg jedynie osoby
upowaznione i jedynie w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu na wykonywane przez nie zadania.
Dbamy o to, by wszystkie operacje na danych osobowych byly rejestrowane i dokonywane jedynie przez
uprawnionych pracownikow i wspotpracownikow.

Podejmujemy wszelkie niezbedne dziatania, by takze nasi podwykonawcy i inne podmioty wspotpracujgce
dawaty gwarancje stosowania odpowiednich srodkow bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzajg
dane osobowe na nasze zlecenie.

8. Jak dtugo bedziemy przechowywaé Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe przetwarzamy tak dtugo, jak to jest uzasadnione w ramach danego celu przetwarzania
danych osobowych, w zwigzku z czym okresy przetwarzania réznig sie w zaleznosci od celu. Pamietaj, ze
zakonczenie przetwarzania Twoich danych w ramach jednego celu niekoniecznie musi prowadzi¢ do
catkowitego usuniecia lub zniszczenia Twoich danych osobowych, poniewaz ten sam zestaw danych moze by¢
przetwarzany w ramach innego celu, przez okres dla niego wskazany. Catkowite usunigcie lub zniszczenie
danych nastepuje w momencie, gdy zakonczymy realizacje wszystkich celéw oraz w innych przypadkach
wskazanych w RODO.

Ponizej znajdziesz opis okresow przetwarzania:

o Konto uzytkownika — dane zwigzane z kontem uzytkownika sg przetwarzane przez czas
funkcjonowania konta uzytkownika;

¢ Realizacja zaméwien i zawartej umowy — dane zwigzane z umowa sg przetwarzane przez czas
niezbedny do zawarcia i wykonania umowy;

o Reklamacje i odstapienia od umowy — dane zwigzane z reklamacjami i odstgpieniem od umowy sg
przetwarzane przez czas niezbedny do obstugi reklamacji lub odstgpienia od umowy;

o Newsletter — dane zwigzane z newsletterem bedg przetwarzane przez okres korzystania przez Ciebie
z newslettera. Pomimo rezygnacji z newslettera Twoje dane mogg nadal by¢ przechowywane w bazie
w celu identyfikacji subskrybenta powracajgcego. W celu usuniecia Twoich danych osobowych z
systemu do obstugi newslettera, prosimy o przestanie wiadomosci na adres e-mail:
daneosobowe@materialityacademy.com

¢ Kontrola porzuconych koszykéw — dane zwigzane z kontrolowaniem porzuconych koszykow bedag
przetwarzane do czasu utraty przydatnosci lub skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu;

e Udostepnianie danych naszym partnerom — dane zwigzane z dziataniami partnerskimi bedag
przetwarzane do czasu cofniecia zgody albo do czasu utraty przydatnosci lub skutecznego wniesienia
przez Ciebie sprzeciwu;

o Komentarze / opinie — dane zwigzane z zamieszczeniem komentarza / opinii bedg przetwarzane do
czasu, az nie usuniesz komentarza lub opinii;
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Obstuga korespondencji — dane zwigzane z obstugg korespondencji bedg przetwarzane przez czas
trwania korespondencji pomiedzy nami;

Obowiazki podatkowe i ksiegowe — dane zwigzane z wykonywaniem obowigzkéw podatkowych i
ksiegowych bedg przetwarzane przez czas przewidziany w przepisach prawa podatkowego,
najczesciej 5 lat od zakonczenia roku podatkowego;

Archiwum - dane zwigzane z archiwum bedg przetwarzane do czasu utraty przydatnosci informagiji,
ktére znajdujg sie w archiwum;

Ustalenie, dochodzenie i obrona roszczen — dane zwigzane z roszczeniami bedg przetwarzane do
czasu przedawnienia roszczen, przy czym okres przedawnienia roszczen moze sie réznic w Swietle
obowigzujgcych przepiséw prawa (np. w przypadku przedsiebiorcéw mogg to byc¢ 3 lata, a w przypadku
konsumentow 6 lat);

Media spotecznosciowe — dane zwigzane z odbiorcami bedg przetwarzane do czasu, gdy
zrezygnujesz z interakcji z nami w mediach spotecznosciowych;

Analiza i statystyka — dane zwigzane z analitykg i statystykg bedg przetwarzane do czasu utraty
przydatnosci lub skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu;

Dziatania marketingowe — dane zwigzane z dziataniami marketingowymi bedg przetwarzane do czasu
cofniecia zgody albo do czasu utraty przydatnosci lub skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu;
Marketing wlasny z wykorzystaniem Informacji Anonimowych — dane zwigzane z marketingiem
wiasnym bedg przetwarzane do czasu utraty przydatnosci lub skutecznego wniesienia przez Ciebie
sprzeciwu;

Narzedzia dodatkowe — dane zwigzane z narzedziami dodatkowymi bedg przetwarzane do czasu
utraty przydatnosci lub skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu;

Obowiazki zwigzane z ochrong danych osobowych — dane zwigzane z ochrong danych osobowych
beda przetwarzane do czasu utraty przydatnosci, skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu lub
uptywu okresu przedawnienia naszej odpowiedzialnosci jako administratora danych osobowych;
Przekazywanie danych osobowych w obrebie grupy przedsiebiorstw Administratora — dane
zwigzane z klientami bedg przetwarzane do czasu utraty przydatnosci lub skutecznego wniesienia
przez Ciebie sprzeciwu;

Przeciwdziatanie naduzyciom ze strony uzytkownikow — dane zwigzane z klientami bedag
przetwarzane do czasu utraty przydatnosci lub skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu;

W przypadku, gdy przetwarzamy Twoje dane osobowe na podstawie udzielonej przez Ciebie zgody, mozesz
takg zgode cofng¢ w kazdym czasie: albo poprzez swoje dziatanie, albo kontaktujgc sie z nami na podane dane
kontaktowe. Pamietaj, ze wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$c¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

9. Kim sg odbiorcy Twoich danych osobowych — podmioty zewnetrzne, do ktérych moga trafia¢

Twoje dane?

Zaryzykujemy stwierdzenie, ze wspoétczesny biznes nie jest w stanie obej$¢ sie bez ustug swiadczonych przez
podmioty trzecie. My réwniez z takich ustug korzystamy. Czes$¢ z tych ustug wigze sie z przetwarzaniem Twoich
danych osobowych. Zewnetrzni ustugodawcy, ktérzy biorg udziat w przetwarzaniu Twoich danych osobowych,

to:
[ ]

Hostingodawca, ktory przechowuje dane na serwerze;

Dostawca ustugi chmury obliczeniowej, w ktorej przechowywane sa pliki mogace zawiera¢ Twoje
dane osobowe;

Dostawca systemu mailingowego, w ktérym przechowywane sg Twoje dane, jezeli jestes
subskrybentem newslettera;

Dostawca systemu do wysylania wiadomosci SMS, dzieki ktéremu mozemy wysyta¢ do Ciebie
wiadomosci tekstowe;

Dostawca systemu CRM, w ktérych przechowujemy Twoje dane w celu usprawnienia procesu obstugi
klienta oraz w celach archiwalnych;

Dostawca systemu do fakturowania, w ktérym przechowywane sg Twoje dane w celu wystawienia
faktury;

Dostawca narzedzi marketingowych, ktore wykorzystujemy do realizacji naszych dziatan
marketingowych;

Biuro rachunkowe, ktére przetwarza Twoje dane widoczne na fakturach;
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o Podmiot $wiadczacy ustugi w zakresie obstugi technicznej, ktory uzyskuje dostep do danych, jezeli
prowadzone prace techniczne dotyczg obszaréw, w ktérych znajdujg sie dane osobowe;

o Pozostali podwykonawcy, ktérzy uzyskujg dostep do danych, jezeli zakres ich dziatan wymaga
takowego dostepu.

W swojej dziatalnosci podejmujemy takze wspoiprace z réznymi partnerami biznesowymi, w szczegolnosci po
to, aby wspodlnie realizowaé okreslone przedsiewziecia, np. w postaci akcji specjalnej czy umozliwienia Ci
zapoznania sie z ofertg naszych partneréw.

Ponadto ze wzgledu na naszg strukture organizacyjng odbiorcami Twoich danych osobowych mogg by¢ takze
podmioty, ktére sg powigzane osobowo lub kapitatowo z administratorem danych osobowych. Tworzg one tzw.
grupe przedsiebiorstw administratora, w obrebie ktérej mogg by¢ realizowane wewnetrzne cele administracyjne
(np. w celu sprawniejszego zarzadzania).

Jezeli zajdzie taka potrzeba, Twoje dane moga by¢ udostepnione radcy prawnemu lub adwokatowi zwigzanemu
tajemnicg zawodowa. Potrzeba moze wynikaé z koniecznosci skorzystania z pomocy prawnej wymagajgcej
dostepu do Twoich danych osobowych.

Twoje dane osobowe mogg by¢ réwniez przekazywane do urzedow skarbowych w zakresie niezbednym do
realizacji obowigzkéw podatkowych, rozliczeniowych i ksiegowych. Chodzi w szczegdlnosci o wszelkie
deklaracje, raporty, sprawozdania i inne dokumenty ksiegowe, w ktérych znajduja sie Twoje dane osobowe.

Jezeli decydujesz sie na dokonanie ptatnosci za pomocg zewnetrznych operatoréw ptatnosci, wowczas Twoje
dane osobowe mogg by¢ przetwarzane przez takiego operatora jako odrebnego administratora danych
osobowych, w nastepujgcym zakresie: unikalny identyfikator uzytkownika, imie i nazwisko, adres e-mail, adres,
unikalny identyfikator metody pfatnosci, dane na temat metody ptatnosci i karty ptatniczej (numer karty, data
waznosci, kod autoryzacji, typ karty, wystawca). Jako operator platformy nie mamy dostepu do trzycyfrowego
kodu autoryzacyjnego.

Jako operator platformy nie gromadzimy zadnych danych dotyczacych ptatnosci za posrednictwem operatorow
szybkich pfatnosci lub przy uzyciu karty ptatniczej, z wyjatkiem identyfikatora ptatnosci, ktory umozliwia
potwierdzenie, ze dana ptatno$¢ zostata dokonana. Mamy dostep do jedynie czterech ostatnich cyfr numeru
karty ptatniczej.

Ponadto, w razie zaistnienia takiej koniecznosci, Twoje dane osobowe moga by¢ udostepniane podmiotom,
organom lub instytucjom uprawnionym do uzyskania dostepu do danych na podstawie przepiséw prawa, takim
jak stuzby policyjne, bezpieczenstwa, sady, prokuratury.

Co wiecej, gdy chodzi o Informacje Anonimowe, dostep do nich majg dostawcy narzedzi lub wtyczek, ktére
gromadzg Informacje Anonimowe. Dostawcy tych narzedzi sg samodzielnymi administratorami danych w nich
gromadzonych i mogg udostepniac te dane na zasadach okreslonych przez siebie we wtasnych regulaminach
i politykach prywatnosci, na co nie mamy wptywu.

10. Czy przekazujemy Twoje dane do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych?

Tak, cze$¢ operacji przetwarzania Twoich danych osobowych moze wigzaé sie z ich przekazywaniem do
panstw trzecich.

Przekazujemy Twoje dane osobowe do panstw trzecich w zwigzku z korzystaniem z narzedzi, ktére
przechowujg dane osobowe na serwerach zlokalizowanych w panstwach trzecich, w szczegélnosci w USA. Tak
samo moze dzia¢ sie w przypadku Informacji Anonimowych. Dostawcy tych narzedzi gwarantujg odpowiedni
poziom ochrony danych osobowych poprzez stosowne mechanizmy zgodnosci przewidziane przez RODO, w
szczegoblnosci poprzez korzystanie ze standardowych klauzul umownych.

11. Czy korzystamy z profilowania? Czy podejmujemy w sposob zautomatyzowany decyzje na
podstawie Twoich danych osobowych?

Nie podejmujemy wobec Ciebie decyzji opierajacych sie wylgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w
tym profilowaniu, ktére wywotywatyby wobec Ciebie skutki prawne lub w podobny sposoéb istotnie na Ciebie
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wplywaty. Owszem, korzystamy z narzedzi, ktére mogg podejmowac okreslone dziatania w zaleznosci od
informacji zebranych w ramach mechanizmoéw sledzgcych, ale uwazamy, ze dziatania te nie majg istotnego
wptywu na Ciebie, poniewaz nie rdznicujg Twojej sytuacji jako klienta, nie wptywajg na warunki umowy, jakg
mozesz z nami zawrzec itp.

Korzystajagc z okreslonych narzedzi, mozemy np. kierowa¢ do Ciebie spersonalizowane reklamy w oparciu o
wczesniejsze dziatania podjete przez Ciebie w ramach strony czy tez podpowiada¢ Ci produkty, kiére moga
Cie zainteresowac. Mowa tutaj o tzw. reklamie behawioralnej. Zachecamy Cie do pogtebienia wiedzy na temat
reklamy behawioralnej, w szczegdlnosci w zakresie kwestii zwigzanych z prywatnoscig. Szczegotowe
informacje, wraz z mozliwoscig zarzadzania ustawieniami w zakresie reklamy behawioralnej, znajdziesz na
stronie Your Online Choices:

https://www.youronlinechoices.com/pl/

W zwigzku z powyzszym musisz mie¢ swiadomos$¢, ze w swoich dziataniach wykorzystujemy mechanizmy
zwigzane z profilowaniem, przede wszystkim na potrzeby realizacji naszych celéw marketingowych i
zapewnienia Ci dostepu do produktéw najbardziej odpowiadajgcych Twoim potrzebom.

Jezeli nie zgadzasz sie na profilowanie, w kazdej chwili mozesz wnies$¢ sprzeciw wobec tego typu dziatan.

12. Jakie uprawnienia przystuguja Ci w zwiazku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych?

RODO przyznaje Ci nastepujgce uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem Twoich danych osobowych:

e prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

e prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

e prawo do usuniecia danych (jezeli Twoim zdaniem nie ma podstaw, aby$my przetwarzali Twoje dane,
mozesz zadac, abysmy je usuneli);

e prawo do ograniczenia przetwarzania danych (mozesz zadaé, abySmy ograniczyli przetwarzanie
danych wytgcznie do ich przechowywania lub wykonywania uzgodnionych z Tobg dziatan, jezeli w
Twojej opinii mamy nieprawidiowe dane lub przetwarzamy je bezpodstawnie);

e prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (masz prawo do sprzeciwu wobec
przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu; powiniene$ wskaza¢ szczegding
sytuacje, ktéra Twoim zdaniem uzasadnia zaprzestanie przez nas przetwarzania objetego sprzeciwem;
przestaniemy przetwarza¢ Twoje dane w tych celach, chyba ze wykazemy, ze podstawy przetwarzania
przez nas danych sg nadrzedne wobec Twoich praw lub tez, Ze Twoje dane sg nam niezbedne do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen);

e prawo do przenoszenia danych (masz prawo otrzymac¢ od nas w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego dane osobowe, ktdre dostarczytes nam
na podstawie umowy lub Twojej zgody; mozesz nam zleci¢ przestanie tych danych bezposrednio
innemu podmiotowi);

e prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych, jezeli uprzednio wyrazisz takg zgode;

e prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (jezeli stwierdzisz, ze przetwarzamy dane niezgodnie
z prawem, mozesz ztozy¢ w tej sprawie skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub
innego wiasciwego organu nadzorczego).

Zasady zwigzane z realizacjg wskazanych powyzej uprawnien zostaty opisane szczegétowo w art. 15-21
RODO. Zachecamy do zapoznania sie z tymi przepisami. Ze swojej strony uwazamy za potrzebne wyjasni¢ Ci,
ze wskazane powyzej uprawnienia nie sg bezwzgledne i nie beda przystugiwa¢ Ci w stosunku do wszystkich
czynnosci przetwarzania Twoich danych osobowych.

Podkreslamy, ze jedno z uprawnien wskazanych powyzej przystuguje Ci zawsze: jezeli uznasz, ze przy
przetwarzaniu Twoich danych osobowych dopusciliSmy sie naruszenia przepisbw o ochronie danych
osobowych, masz mozliwos¢ wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych).
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13. W jaki sposéb mozesz zarzagdza¢ swoja prywatnoscia?

Odpowiedz na to pytanie znajduje sie w wielu miejscach niniejszej Polityki prywatnosci oraz Polityki cookies
przy okazji opisywania poszczegolnych zasad przetwarzania itp. Niemniej jednak, dla Twojej wygody
zebraliSmy jeszcze raz te informacji w jednym miejscu. Ponizej znajdziesz liste mozliwo$ci zarzgdzania swojg
prywatnoscig:
e ustawienia cookies w ramach przegladarki interetowe;;
wtyczki do przegladarek wspierajgce zarzgdzanie plikami cookies np. Ghostery;
dodatkowe oprogramowanie zarzgdzajgce plikami cookies;
tryb incognito w przeglgdarce internetowej;
ustawienia reklamy behawioralnej, np.:
https://www.youronlinechoices.com/pl/
e mechanizm zarzadzania plikami cookies z poziomu naszej strony.

14. Czy jest jeszcze cos, o czym powinienes wiedzie¢?

Jak widzisz, tematyka przetwarzania danych osobowych i zarzadzania ogodlnie pojetg prywatnoscig jest dosc
skomplikowana. DotozyliSmy wszelkich staran by niniejszy dokument dostarczyt Ci jak najdalej idgcej wiedzy w
waznych dla Ciebie kwestiach. Jezeli cokolwiek jest dla Ciebie niejasne, chcesz dowiedzie¢ sie wiecej lub po
prostu porozmawia¢ o Twojej prywatnosci, napisz do nas na adres: legal@materiality.pl

15. Czy ta Polityka prywatnosci lub Polityka cookies moga podlega¢ zmianom?

Tak, mozemy modyfikowaé zaréwno te Polityke prywatno$ci, jak i naszg Polityke cookies, w szczegodlnosci ze
wzgledu na zmiany technologiczne oraz zmiany przepisow prawa. Jezeli jeste$s zarejestrowanym
uzytkownikiem, o kazdej zmianie Polityki prywatnosci lub Polityki cookies otrzymasz wiadomos¢. Ponadto
wszystkie archiwalne wersje Polityki prywatno$ci lub Polityki cookies podlinkowane sg ponizej.

Aktualna wersja Polityki prywatnosci obowigzuje od dnia 1.12.2024 r.
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